KUPNi SMLOUVA
¢.j.: RCJ-2015-Z2149

1.  Smluvni strany

Meésto Bieclav

Sidlo: nam. T. G. Masaryka 3, 690 81 Bieclav
Jednajici: Ing. Pavel Dominik, starosta mésta
bank. spojeni: ¢islo nctu:

(4 00283061

dale jen Odbératel na strané jedné

AutoCont CZ a.s.
Sidlo: Hornopelni 3322/34, 702 00 Ostrava
Jednajici: Petr Konecny, feditel krajského obchodniho zastoupeni. na zakladé
plné moci
Bankovni spojenti: Ceska spofitelna a.s. ¢islo Gctu: 5209452/0800
(¥ 47676795 DIC: CZ47676795
spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostrave, oddil B, vlozka 814

dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 obcanského zakoniku tuto Smlouvu

2. VsSeobecné obchodni podminky

2.1.  Zéakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vSeobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soucdsti této Smlouvy a jsou uvedeny v Ptiloze ¢.1 Smlouvy.
2.2. Upravuje-li tato Smlouva nékteré otizky odliSné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pied
ustanovenimi vieobecnych obchodnich podminek.
3. Definice pojmu
3.1. Pouziva-li tato Smlouva v dalSim textu terminy, psané svelkym pocateCnim pismenem, at' uz
v singularu nebo pluralu, je jejich vyznam definovan ve vSeobecnych obchodnich podminkach,
pfipadné v nasledujicich bodech.
4. Predmét plnéni
4.1. Predmétem plnéni této Smlouvy je zdvazek Dodavatele dodat Odbérateli Vypocetni techniku pro
muzeum. Podrobna specifikace predmétu plnéni je uvedena v piiloze ¢. 2 této Smlouvy.
Kupni smlouva . 1/10
Za vécnou a formalni spravnost odpovida Mgr. lvan K?jik, LLM // "‘-"’/({

Za pravni spravnost odpovida : JUDr. Roland Viasicy \a

W)



il

S

6.1.

6.2
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72,

73.
7.3.1. Zhotoviteli vznika pravo fakturovat, tj. vystavit darfiovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené

8.1
8.1.1. Kontaktni osoba Dodavatele:

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

Smluvni strany dohodly nasledujici terminy pro dodani/predani Pfedmétu plnéni: nejpozdéji do 10.9.
2015.

Smluvni strany berou na védomi, Ze dodrzeni sjednanych terminti PInéni je podminéno poskytnutim
radné soucinnosti Odbératele.

6. Cena predmétu plnéni (kupni cena)

Ceny uvedené v tomto ¢lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vysi platné ke dni
uzavieni Smlouvy. Dojde-1i ke zméné sazby DPH, bude DPH uctovana podle pravnich predpisi
platnych v dobé uskuteénéni zdanitelného plnéni. Takovato zména ceny neni divodem k uzavieni
dodatku ke Smlouve.

Celkova cena predmétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a €ini

Cena bez DPH sazba DPH ¢astka DPH celkova cena véetné DPH

205 498,64 K& 21% 43 154,72KE 248 653,36 K&

7. Platebni podminky

Zpusob thrady, splatnost

Smiuvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z aétu Odbératele na uéet Dodavatele. Platba se
uskutecni v korunach ¢eskych na zakladé faktury - dafiového dokladu, se splatnosti 30 dnti od
vystaveni faktury. Dailovy doklad musi obsahovat veSkeré nalezitosti v souladu se zdkonem

¢. 235/2004 Sb.

V pripadé, ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat nélezitosti dle této Smlouvy, je
Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pficemz po doruceni opravené faktury zaéne znovu od
pocatku bézet lhita jeji splatnosti.

Povinnost thrady

Povinnost Odbératele zaplatit je spInéna dnem pfipsani ptislu$né finan¢ni ¢astky na ucet Dodavatele.

Pravo a povinnost fakturovat

v bodé 4.

8. Zmocnéni k jednani

Kontaktni osoby

Ugel - provozni, technické zaleZitosti

Jméno, Prijmeni: Radomir Bortlik

e-mail: radomir.bortlik@autocont.cz

tel: 606 724 655, fax: 910 973 400, ,

adresa: AutoCont CZ a.s., Sochorova 23, 616 00 Brno

8.1.2. Kontaktni osoba Odbératele:

Ugel - provozni, technické zalezitosti
Jméno, Prijmeni: Ing. Josef B&htnek
e-mail: josef.behunek@breclav.eu
tel: 519 311 235 fax:519 372 334,
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8.2.

adresa: Mgésto Breclav, nam. T. G. Masaryka 42/3, 690 81 Breclav.
Opravnéné osoby

Jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem smluvnich stran o vSech
smluvnich a obchodnich zalezitostech tykajicich se Smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

8.2.1. Opravnéné osoby Dodavatele:

Jméno, Piijmeni: Ing. Jaroslav Biolek, predseda predstavenstva

e-mail: jaroslav.biolek{@autocont.cz

tel: 910 973 389, fax: 910 973 400, ,

adresa: AutoCont CZ a.s., AutoCont CZ a.s., Sochorova 23, 616 00 Brno

8.2.2. Opravnéné osoby Odbératele:

8.3.

8.4.
8.5.

0.1,

9.2

10.1.

10.2.

Jméno, Piijmeni: Ing. Pavel Dominik, starosta mésta

e-mail posta@breclav.eu.cz

tel: 819 311 111, fmer.. coovsmsnmsinenia

adresa: Mésto Breclav nam. T. G. Masaryka 42/3, 690 81 Bieclav.
Viechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo kterd maji byt
ucinéna na zakladé této smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné formé a doruceny opacné strané,
nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
Oznameni se povazuji za dorué¢ena uplynutim tretiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

Smluvni strany se zavazuji, ze v piipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tii (3) dni.

9. Misto a zpusob plnéni

Misto plnéni
Nebude-li v konkrétnim pripadé sjedndno jinak, mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je:
e adresa sidla Odbératele: Mésto Bieclav, nam. T. G. Masaryka 42/3, 690 81 Breclav.

Doprava:
e Dopravu zajistuje Dodavatel na své naklady.

10. Prechod vlastnictvi a nebezpeci skody

Ptechod vlastnického prava pfedmétu plnéni a jeho casti

Vlastnické pravo k pfedmétu plnéni, které je specifikované v ¢lanku 4 /Pfiloze ¢.2 této Smlouvy,
pfechazi na Odbératele v okamziku zaplaceni pfedmétu plnéni podle ¢lanku 6 této smlouvy.
Predani pfedmétu plnéni a jeho ¢asti

Jednotlivé ¢asti pfedmétu plnéni budou predavany v terminech uvedenych v ¢lanku 5 Smlouvy.
Piedani bude potvrzeno podpisem Dodaciho listu (vydejky).

10.3. Nebezpecti Skody

Nebezpeci vzniku nahodilé $kody na pfedmétu plnéni prechazi na Odbératele okamzikem jeho
pievzeti. Je-li pfedmét pInéni pfepravovan podle pepravnich pokyni Odbératele, prechazi na
Odbératele riziko ztraty, poSkozeni &i znieni okamzikem predéani predmétu plnéni postovni pfeprave
¢i prvnimu dopravei za Gcelem dopravy predmétu pInéni Odbérateli. AZ do aplného zaplaceni ceny
plnéni je predmét plnéni ve vlastnictvi Dodavatele, a to i v pripadé zaélenéni do systému, ktery je
majetkem Odbératele, resp. systému, ktery Odbérate] vyuziva. Jakékoli zcizeni predmétu plnéni, jeho
poskytnuti do zastavy nebo zfizeni zajiSt'ovaciho prevodu prava ¢i jiného zdvazkového vztahu k
predmeétu plnéni ve prospéch tieti strany je bez souhlasu Dodavatele vylouceno.
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11. Zménoveé rizeni

|. Pozadavky na zmény predmétu plnéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni vietné
= dilgich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma stranami
a dodatek se zménami se stdva nedilnou soucasti této Smiouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Souéinnost smluvnich stran
Prava a povinnosti smluynich stran jsou uvedeny ve vieobecnych obchodnich podminkéch.

[2.2. Souhlas smluvnich stran
Smluvni strany souhlasi s uZitim ramcovych Gdaji o plnéni poskytnutém dle této smlouvy jako
referenénich Gdajii pro osvédéeni odbératele o poskytnuté sluzbé nebo prohlaseni dodavatele o
poskytnuté sluzbg. Jako vefejné referencni daje nemohou byt uzity iidaje, na néz se yztahuje stranami
sjednany, zvefejnéni omezujici, rezim, napf. Gdaje o obchodnim tajemstvi nebo zavazky nékteré
smluvni strany plynouci z platné NDA smlouvy.

13. Odpovédnost za Skodu

13.1. Dodavatel odpovida Odbérateli za skodu, zpGisobenou zavinénym poruSenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy nebo z obecné zdvazného pravniho predpisu.

13.2. Dodavatel neodpovida za Skodu, ktera byla zplsobena jinou osobou nez Dodavatelem. ¢i jim
povéfenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim ptistupem Odbératele a v disledku uddiosti
vyS§i moci.

13.3. Dodavatel odpovida Odbeérateli za Skodu zplsobenou Odbérateli zavinénym poruenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalné vSak do vyse hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

13.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze celkova vyse nahrady Skody z jedné skodni udalosti nebo
série vzajemné propojenych Skodnych udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy
mohly vzniknout, se limituje u skutecné $kody a u uslého zisku celkem do vyse hodnoty plnéni podle
této Smlouvy. Tyto astky predstavuji soucasné maximalni predvidatelnou Skodu, ktera mize pfipadné
vzniknout porusenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

14.1. Na dodané plnéni dle bodu 4.1 poskytuje Dodavatel zaruku v délce 24 mésicu.

14.2, Dodavatel bude poskytovat Odbérateli zaru¢ni a pozaruéni servis a podporu dodané techniky a sluzeb
ve smyslu vseobecnych obchodnich podminek, které jsou uvedeny v Pfiloze ¢.1 této smlouvy.

14.3. Zaru¢ni lhity touto Smlouvou sjednané zacnou plynout ode dne protokolarniho piedani a prevzeti
prislusného predmétu pinéni.

14.4. Servisni stredisko Dodavatele pro hlaseni zavad je v AutoCont CZ a.s.
Adresa: AutoCont CZ a.s., Kounicova 67a, 602 00 Brno

tel.: 541 144 370
e-mail : brnservis@autocont.cz

14.5. Dodavatel provede o kazdém servisnim zasahu pisemny zdznam, ktery preda Odbérateli a necha si ho
od néj potvrdit.
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15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penézitého zavazku nebo fadné a vcas neplni zavazky k
vécné nebo Easové umisténé soucinnosti ¢i spoluptisobeni, z ditvodtl lezicich na strané Odbératele, pak
plati tato ujednani:

15.1.1.Nebude-li zaloha dle ustanoveni ¢l. 7 Odbératelem uhrazena ve stanoveném terminu splatnosti a
potom ani do péti (5) pracovnich dnli po pisemném upozornéni Dodavatelem, je Dodavatel
opravnén pierusit plnéni této Smlouvy. Terminy plnéni se posouvaji o dobu prodleni platby, tj. o
dobu od stanoveného terminu splatnosti do data pripsani ¢astky na acet Dodavatele.

15.1.2.Je-1i Odbératel v prodleni s placenim zilohy nebo faktury po dobu delsi neZ patndct (15) dni, je
Dodavatel opravnén vytctovat a Odbératel povinen zaplatit uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

15.1.3.V piipadé, Ze zdGvodi na strané Odbératele nedoslo k realizaci predmétu plnéni, zavazuje se
odbératel uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 20% ze sjednané ceny plnéni bez DPH. Tato
smluvni pokuta je zapocitatelna proti pfipadné poskytnuté zaloze.

15.2. V ptipadé, ze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim plnéni v terminech dle ¢l. 5. této Smlouvy, je
Odbératel opravnén vyactovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny
plnéni bez DPH, ohledné n¢hoz je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy den prodleni, pokud nebude
dohodnuto jinak.

16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a a¢innosti dnem podpisu zastupcii obou smluvnich stran a kon¢i dnem
splnéni zavazkil obou smluvnich stran této Smlouvy.

16.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zdvazky nebo pohledavky ztéto Smlouvy tieti osobé bez
pisemného souhlasu druhé strany.

16.3. Skontit platnost této Smlouvy lze dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou formu.
16.4. Jednostranné lze okamzité od Smlouvy odstoupit v téchto piipadech:
16.4.1.0dbératel je v prodleni s placenim dle specifikace v ¢l. 7 déle nez 30 dnti
16.4.2.Dodavatel je ve zpozdéni v plnéni dle €l. 5 déle nez 30 dnu
16.5. Smluvni strana miize od této Smlouvy okamzité odstoupit, pokud se smluvni strana dopustila vuci
druhé smluvni stran€ jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéze. Odstoupeni nabyva G¢innosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.
16.6. Smluvni strany jsou povinny vzajemnou dohodou pisemné vypotadat dosavadni smluvni plnéni
nejpozdéji do 1 mésice od skonceni G¢innosti Smlouvy odstoupenim.
16.7. Kazda smluvni strana je opravnéna jednostranné odstoupit od smlouvy, jestlize:
16.7.1.druha smluvni strana neplni hrubé podminky smlouvy, byla na tuto skutecnost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodate¢né poskytnuté pfiméfené lhite
16.7.2.druhd smluvni strana je v tipadku nebo ztratila opravnéni k podnikatelské ¢innosti podle platnych
piedpisi (o této skutecnosti je povinnost podat informaci neprodleng)
16.7.3.na majetek druhé smluvni strany byly zahajeny tkony, které nasvédcuji zahajeni exekuéniho
fizeni. O této skute¢nosti je povinnost podat informaci neprodlené.

17. Reseni sport

[7.1. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahajen a veden
u prislusného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni § 89a
obcanského soudniho fadu sjednéavaji pro vSechny spory, u nichZz jsou k fizeni v prvnim stupni
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prislusné okresni soudy mistni pfislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro viechny spory, u nichz
jsou k Fizeni v prvnim stupni prislusné krajské soudy mistni piisluénost Méstského soudu v Praze.

18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Vztahy mezi stranami se Fidi ustanovenimi této Smlouvy, vieobecnymi obchodnimi podminkami,
které tvofi Prilohu ¢.1 této Smlouvy a ob¢anskym zakonikem. V &astech vztahujicich se k udéleni
prava uziti programt spliujicich znaky autorského dila se pouzije rezim autorského zakona. Pro
piipad, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi piedpisy zakotvujicimi
ochranu prav spotiebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany touto
Smlouvou nepouZije a bude aplikovan prislu§ny pravni predpis.

18.2. Obsah Smlouvy mize byt ménén jen dohodou stran smiuvnich a to vzdy jen vzestupné ¢islovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

18.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazda smluvni strana obdrzi po jedné.

18.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou piilohy:
Pfiloha ¢.1 — Vieobecné obchodni podminky
Priloha ¢. 2 — Podrobna specifikace pfedmétu plnéni

V Brné dne 10. 8. 2015 V Breclavi dne 31.8. 2015

AUTOCONT

AutoCont CZ a.s B

! .S., Brn

ot ﬁ:ochorova 23, 618 Od Brno .

el.: 910 973 444, fax: 8910 873 400
DIC: CZ47676795

Petr Konecny reditel KOZ Brno Ing. Pavel Dominik , /
¢ 7 /[/ é’/
I /f

| MESTO BRECLAV

na zdkladé plné moci starosta ;ﬁféﬁ /

Za Dodavatele Za Odbératele
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Priloha ¢.1 — VSeobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.
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,y*'eobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s.

7 gsmgomq)&nimm. Ostrava — Moravska Ostrava, PSC 702 00, 1€ 47676795, Zapsané do obchodnino rejstfilu vedengho Krajskym soudem v Ostravé pod spis. zn 8814

—

1. Zakladni ustanoveni
11. Tyto VSeobecné obchodni, servisni a zaruGni podminky (dale jen Véeobecné
podminky”) upravuji vztahy pfi dodavkach zboZi a siuzeb, {j. hardware - HW, software -
SW, spotiebni malenial, pomocny matenal, nahradni dily, dokumentace apod. (dale jen
.predmétu plndni’) firmou AutoCont CZ a. s., (dale jen .dodavatel’) odbératelim a jsou
zavamé pro veskery obchodni styk s dodavatelem
Odchyind pisemna ujednani Gc¢asiniki maji piednost pfed ustanovenimi téchto
Vieobecnych podminek.
12 Signovanim pravné zavaznych akii sméfujicich k zaloZeni zévazkového vztahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véd dodavky pledmétu pinéni dodavatelem
akeepluii ucastnici, Ze jefich wzéjemny zévazkovy vztah se bude fidit reZimem
ob&anského zakoniku. ZaloZeni sjednavaného zavarkového vziahu je vidy podminéno
prijetim objednavky odbératele dodavalelem.
V pripads, kdy je prodsj zbo (resp. realizace pledméty pindni) uskutecnsn za pouditi
prostiedkl _komunikace na déiku {zejména elekironicky obchod na intemetu),
odeslanim objednavky spotiebifel potvrzuje, Ze byl seznamen stémilo Vieobecnymi
podminkami, vyjadiuje svij souhlas s jejich znénim a vl fidit se jimi pil obchodnim styku
s dodavatelem.
Pro pfipad, Ze by nékteré ustanoveni téchto V3ecbecnych podminek bylo v rozporu s
prawmimi pfedpisy zakotvujicimi ochranu prav spolfebitele, pak se lakové ustancveni
téchto Vaeobecnych podminek pro pravni vziah mezi dodavatelem a spotfebitelern
nepouzije a bude aplikovan pfislusny pravni predpis
13.  Definice zakladnich pojmd
Spotiebitel je kaZdy clovék, ktery mimo ramec své podnikateiské Cinnosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smiouvu s podnikatelem nebo s nim
jinak jadna (viz § 419 obéanského zakoniku)
Platce je odbératel, klery uzavira zavazkovy vziah ¢ dodavalelem, ale pofizuje pfedmét
plnéni s lim, Ze jg) bude pouZivat pilemeelzékaznik. Prijemcelzakaznik je jako uZvalel
predmétu pinéni odbératelem pisemné zpinomocnén k pievzell pfedmélu plnéni a ke
viem daldim jednanim v souvislosti 3 jeho pouzivanim
Prodejce je prodavafici pracovnik povéfeny zastupovénim dodavatele pii obchodnim
jednani,
2. Cena predmétu pInéni
21 Prehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ 1 Ustni a telefonické
informace &i informace poskylované prostfednictvim infemetovych www serveni o cenich
pfedméty plnéni jsou informalivni, ze strany dodavalsle nezédvazne a odbéralelem
nevymahatelné Dodavatel si vyhrazuje pravo zménit fechnické paramelry, popf. | ceny
predmétu pinéni bez pfedchoziho pisemného oznameni. Dodavalel nezodpovida za
chyby vzniklé pii lisku obchodnich a technickjch matenald.

22 Pro upfesnéni ceny a speafikace pfedmétu pinéni je odbératel opravnén s vyZzadat

zavaznou cenovou nabidku (déle jen nabidka™), jejiZ platnost je 7 kalendarnich dnl ode

dne vystaveni, neni-it tvedeno finak

23 Ceny pledmélu plnéni uvadéng v cenové nabidce nezahmuji Zadné souvisejici

sluzby, pokud neni vyslovné uvedeno jinak. Pozadavek na poskyinuti souviselicich shizeb

je tieba vysiovné uvest v objednavee.

24 Dodavatel predpoklada obvykdé pouZii predméty pinéni Jakékoliv specificke

poZadavky na pfedmét pinéni (napf operatni systém, se kierym ma byt pfedmét pinéni

provozovan, zpdsob jeho pfipojeni apod ) je tfeba vyslovné uvést v objednavce

3. Uzavieni smlouvy

31, Jednollivé obchodni pfipady se uzaviraji na zakladé pisemnych objednavek

odbératele, zaslanych podtou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou

formou (prostrednictvim e-mailu nebo internetovych www serveni), ve vijimeénjch
pripadech {6 na zakiadé Usini anebo felefonické objednavky. Vystaveni objednaviy
obvykie pfedchazi cenova nabidka dodavatele udinéna na zakladé poptavky odbératele

Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vziah mez dodavatelem a

odbératelem lyto Vieobecné podminky. Prisludné ¢asti Vaeobecnjch podminek plati a2

do doby upingho vypofadani prav a zavazkl mezi dodavatelem a odbératelem. Pro
cenovou kalkulaci pfedmélu pinéni plati ceny, uvedené v platné pisemné nabidce
dodavatele, nebo ceny platné v okamziku pfijeti objednavky.

32 Objednavka musiobsahoval yto zakladni naleZitosti

- obchadni firmu {resp. nazev) a sidlo odbératele vietné telefonickeho a faxového spojeni;

jei odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a pfijment, bydiisté a misto podnikani

- 0sobu, opravnénou v dané vici jednal jménem odbératele, ICO a DIC odbératele (je-li
regisirovan jako platce DPH),

- Jednoznadné urceni predmélu pinéni a jeho mnoZstvi (véetné poskylinuti souvisejicich
sluzeb & pinéni), dodaci podminky (misto a termin), odpovédnou osobu pro prevzeti
predmétu pinéni a pripadné dal3i spetificke pazadavky na pfedmé! pinéni;

- veskere informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou Uchovavany v souladu s platnymi
zakony Cesks republiky, zejmena se zakenem o ochrané osobnich 0daji & 101/2000
Sb. ve znéni pozdéjaich dodatki a pfedpist a dodavate! je vyuZiva vyhradné pro ymitfni
potfebu spoleCnosti a neposkyluje je telim osobam. Vijimku piedstavui externi
dopravei, kterym jsou osobni Gdaje zakaznikl predavany v minimalnim rozsahu, ktery je
nufny pro bezproblémové doruteni zboZi

33. Po obdrZeni objednavky odbératele zaSle dodavatel odbérateli Potwrzeni
objednavky, a to pisemné, faxem & e-mailem Dodavatel je oprévnén pfijmout 1
objednéavku dorucenou mu po uplynuti thity plaosti nabidky. Potvrzeni objednavky je
dodavatel povinen odeslat odbératel nejpozdéji do 2 pracovnich dnil ode dne doruteni
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objednavky. V pipads, 7o zakladni Udaje (rozsah a charaklenstika pfedmétu pinéni,
dodaci a platebni podminky) v potvrzeni cbjednavky vystavené dodavatelem souhlasi s
toxtem objednaviy odbératele, polvrzuje dodavalel predanim, resp. odeslanim potvrzeni
objednavky svoji villi piijmout cbjednavku odbératele jako zavaznou a timto okamzikem
vznika zévazkovy vzish i
34V pripadd, Ze néktery 7 pozadavkd uvedenych v objednavce odbératele nemize
dodavate] spinit, zasle odbérateli znovu nabidku s uvedenim moznych vanant objednavky
a vyzada si stanovisko odbératele. V pripadé, Ze v objednavce odbératele ide o
nestandardni predmét pinéni, vyZ4da si dodavatel pied piijetim objednavky sioZeni zalohy
ve sjednané vySi na zakladé vystavené zalohové fakiury ve smyslu clanku 8.2. téchio
podminek. Dodaci Ihiita, uvedena v potvizeni objednavky, zaCind bézet po uhrazeni
zalohy objednatelem

35. Ustanoveni dlanku 3.3 clvrta véla, neni pro dodavatele zévazné v pfipadé, 7e
vyrobce pestane vyrabél a dodaval produkt, ktery je obsahem pfedmétu pindni, nahradi
ho novou verzi, popf. viraznym zpusobem zméni cenu produktu. V lakovém pfipadé tuto
skulecnost dodavatet neprodiens sdéli odb&rateh a po dehodé s nim zadle aktualizovane
polvrzeni objednavky.

36. V pfipadé vétsich dodavek pfedmétu pinéni, & specifickych podminek, za nichZ ma
byt pinéni uskuleén@no, resp. poZaduje-i to néktery z GEastikd, mohou Gastnics uzavfit
zviadini smiouvy na pfedmét pinéni s odkazem na znéni techio V3eobecnych podminek
4. Dodaci podminky

41 Dodéavky pfedméltu pinéni budou dle dostupnost produktl a provoznich moznosti
dodavatele realizovany v co nejkratdim terminu, cbvyide do 1-21 dnd, v piipadé
specialnich produktd a rozsahlejdich dodavek do 3-8 tydnl

42 Predpokladany termin pinéni je uveden v potvrzeni objedndvky. Dodavatel mize
ve vyjimecnych pfipadech termin pinéni prodlouZit, musi vak neprodiené na tuto zménu
upozomit cdbératele.

43 Za spinéni lerminu plinéni se povaiue dodani pledmélu pinéni odbératel ve
vydejnim misté dodavatele, nebo pfedani povéfenym pracovnikem dodavatele (pfi pouZiti
viastni dopravy dodavatele) v misté pinéni anebo pfedani pfedmétu pinéni prvnimu
tuzemskemu doprava

44 Jeh sjednan osobni odbér odbératelem anebo jedna-i se o predmét pinéni,
vyZadujici instalaci u odbéralele, je za spinéni terminu pinéni povaZovano {6z sdéleni
odbérateli, 7e pfedmét pinéni je piipraven k expedici. Odklad prevzeli predmétu pinéni &
jeho instalace u odbératele nema poté vliv na spinéni terminu pinéni.

45,  Nenii sjgdnano jinak, je mistem pinéni pfisiudne vydejni misto dodavatele. Pokud
odbératei poZaduje jiné misto pinéni, je timio mistem sidio odbératele anebo misfo pinéni,
uvedeng na objednavce a rovnéz na polvrzeni objednavky.

46 Nakady spojené s dodanim do jiného mista plnéni, neZ je vydejni misto
dodavalele, nese odbératel. Pozaduje-li odbératel dopravu predmétu pinéni, dodavatel
podie charakteru piedmétu pinéni a dajl na objednavce a potvrzeni objednavky zvoli
adekvatni zplisob dopravy (poStovni pfepravu, pfepravni sluZbu anebo viastni dopravu
dodavatele). Jei pfedmét pinéni pepravovan podie prepravnich pokynd odbératele,
pfechazi na odb@ratele riziko ziraty, poSkozeni i niceni okamzikem pfedani pfedmétu
pinéni podtovni pfepravé & prvnimu doprava za Gcelem dopravy predmétu plnéni
odbérateli

47  Nepfevezme-li odbératel pfedmét pinéni z divodd leZicich na jeho skrané (napf
neni | pfes predem dohodnuty termin pfitomna odbératelem urfena osoba), nese
odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v plng w3

48 Odbératel je povinen pfedmél pinéni pfevzil a neprodiené zkontrelovat soulad
mnaZstvi a typu pfedmétu pinéni s dodacim listem nebo videjkou, popf. Zievna podkezeni
prepravnich oball & produktl.

49  Zjisti-h odbératel rozpor 8 dodacim listem, nebo vydejkou, popi. Zievné poskozeni
oballi &i produktd, je povinen tuto skutenost neprodiené sdélit dodavateli anebo doruditedi
zasilky a pisemna i uvést na dodacim listu, nebo vydejce dodavatele, popf. dodacim listu
spedicni sluzby

410 Pfi zSt6ni rozdilu v mnoZstvi a druhu pfedmétu plnéni & jeho zjievnem podkozeni,
je odbérate! povinen tuto vadu neprodiens reklamovat u dodavatele, nejpozdsji viak do 2
pracovnich dnil od pfedani. Na pozd&jdi reklamace toholo fypu nemusi dodavate! brat
zietel.

411. Odbératel je povinen pii pievzeli pfedmétu pinéni, jeho prohlidce a nasledném
uvedeni do provozu provést rovnéZ kontrolu sénovych €isel predmétu pinéni se
zaznamem uvedenym na dodacim hstd, nebo vydejce Na zjdtény rozdil je povinen
upazomit dodavatsle, a to nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od pfevzeti pfedmétu pinéni
Dodavatel poté zajisli opravu 3 zaslani noveho dodaciho listu, nebo wydeky do 10
pracovnich dni. Neupozomili odbératel na rozdil véas, pak rozdinost sénového disla
produkiu a sénového disla uvedeného v dodacim listd. nebo videjce, je dlvodem pro
odmitnuti reklamace

412. Odbératel je pi prodej nformovén o mistech zpéingho sbéru pouditého
elektrozafizeni.

5. Stornovani objednavky odbératelem

51.  Po pfijeti objednavky dodavatelem die €lanku 3.3. je fleba zménu objednavky ¢ jeji
siomovani projednal s prisiudnym obchodnim zastupcem

52 Dodavatel je opravnén vyiicioval odbérateli stomo poplatek aZ do wy3e 50% ceny
pfedmétu pinéni anebo jeji Stomované &asti na pokryli nakladd udelnd vynaloZenych v
souvislost se zménou &t stormovanim objednavky
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6. Instalace predmétu plnéni

6.1. Pozadujei odbératel instalaci predmétu pinéni, resp. vyZaduje-hi pfedmét pinéni
instalac u odbératele, je fato provedena za Uplatu, a to obvykle v okamZiku dodéni
predmétu pinéni anebo v terminu dohodnutém s povéfenou osobou dodavatele.
Cdbéralel se zavazuje do ckamziku instalace pfedmétu pinéni zajistit jeho Fadné uloZeni
piisobem odpovidajicin jeho charakieru a hodnoté.

62. PoZadujedi odbératel instalaci piedmétu pinéni, je povinen v lakovém pripadé
zajistit piistup dodavatelem povéfenych osob do objektl, v nichZ ma byt piedmét pinéni
instalovan a vytvofit nezbyiné podminky pro instalaa (zejména zajistit odpovidajici
soulinnost, znalost pristupovych hesel do poCitaCové sité, informace o kenfiguraci
stavajiciho systému, zalohovani existujicich dat na dotenych zafizenich apod.). Rozsah
podminek vychazi z béZnych zvyklosti a bude upfesnén povéienou oscbou dodavatele.
63, Neposkynedi odbératel dodavateli pozadovanou soutinnost, resp. nevytvorii
podminky pro dspésnou instalac pfedmétu pinéni ve smyslu pfedchoziho Clanku, je
dodavatel opravnén vyictovat odbérateli naklady spojené s mamou instalaci die platného
centku sluZeb dodavatele. Zistane-li i novy pokus dodavatele instalovat pfedmét pinéni u
odbératele z diivodi lezicich na strané odbéralele bezvysledny, je dodavatel opravnén
provedeni instalace pfedmétu pinéni odmitnout. Zavazek dodavatele provést instalaci
pfedmétu pinéni se povaZuje za spinény dnem, kdy opakovany pokus o instalaci
predmétu pinéni u odbéralele zlistal bezvysledny.

64 insialace u odbératele jsou standardné provadény v b8Znou pracovni dobu {j. Po -
Pa mez 8:00 - 17:00 hod. Jei z provoznich divodd na strané odbératele nezbytné
provadét instalaci mimo futo dobu, je tfeba, aby tento poZadavek byl uveden na
objednévce, resp. potvrzeni objednavky a byl tedy obsazen ve sjiednané cené. PozZaduje-i
odbératel dodatetné instalaci pfedméiu pinéni mimo standardni pracovni dobu, dohodnou
Ucasinid tohoto zavazkového vziahu podminky této instalace.

65 Instalace pfedmétu pinéni se povaZuje za ukonéenou piedvedenim, Ze prislusny
produki pracuje spravné die pfedané dokumentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, 8 vyjimkou uvedenou v ¢ianku 6.3. O mstataci pfedmétu
plnéni u odbératele bude GEastniky sepsan predavaci protokol.

7. Funkcnost predmétu pinéni
7.1, Dodavaiel necdpovida za vhodnost predmétu pinéni k urditému Géelu pouziti a za
moZnost pouZiti ve stavajicim systému odbératele, neniHi foto pisemné uvedeno v
Nabidce, Potvrzeni objednéavky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o rozsah
paojmu obvykié uZiti plati vyklad podany statutamim organem dodavatele.
7.2 PozZaduje- odbérate! instalaci pfedmétu plnéni v rozporu s obvykiym uZitim anebo
uednanim, a¢ na huto skuteénost byl dodavatelem upozomén, je dedavate!l opravnén:
- navrhnout realizovatelny zplsob instalace predmétu pinéni;
- navrhnout dopinéni pfedmétu pinéni, popf. provést nezbytna systémova opatieni ke
Zprovoznéni pledmétu pinéni (updale-upgrade driverl, zména konfiguraci aped.);
- instalaci pfedméiu pinéni pro nerealizovatelnost odmitnout.
Néaklady vynaloZené dodavatelem v souvislosti s feenim télo situace nese odbératel.
7.3, NemoZnost provést instalaci predmétu pinéni zpdsobem, klery neni pfedem
sjednan a uveden na potwizeni objednavky, nemiize byt divodem pro odstoupeni od
fohoto zavazkového vztahu ze strany odbératele.
8. Platebni podminky a pfechod vlastnickych prav
81. Obvyklé ptatebni podminky pii dodavkach standardniho sorlimentu dodavalele jsou
platba predem, resp. platba v hotovost pii predani pfedmétu pinéni. Jiné platebni
podminky je moZné sjednat v ramcové, resp. kupni smiouvé, podepsané statutamim
zastupcem dodavalele.
82 V¥ pripadé, Ze odbérale! objednava nestandardni piedmél pinéni (napi. zakazkové
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie & daldi zafizeni, popf. SW), mlze
byt objednavka odbératele pijala a polvrzena aZ po sloZeni zalohy odbératelem ve vy3i
minimaing 30% z ceny nestandardniho pfedmétu pinéni.
83 Pozadujedi odbératel Gpravu obwykiych plaiebnich podminek, je tfeba tylo
projednat s obchodnim zastupcem dodavalele a takio sjednané podminky uvést v
objednavee. Uprava platebnich podminek milZe mit viiv na wy3i sjednané ceny pfedmétu
pinéni.
B4. V pfipadd, 7e odbaratel neni ve Ihité spiatnosti uvedené na fakiufe vystavené
dodavatelem schopen z jakéhokoliv diivodu provést jeji thradu, nebo je v prodieni
s Uhradou jakékoli jiné platby widi dodavateli, je povinen neprodiené konlaktovat obchodni
oddéleni dodavatele a navrhnout zménu platebnich podminek. Nedojdedi k dohodé o
zméné platebnich podminek, je dodavalel opravnén Gétovat odbérateli smiuvni pokutu ve
vySi 0,1% dluzné castky vieiné DPH za kaZdy den prodieni ode dne pilivodni splatnosti
zavazku a7 do jeho Gpiného uhrazeni. Smiuvni pokuta je splaina na zakiadé jeji fakturace
dodavatelem s fim, Ze uplatnénim smiuvni pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na
nahradu Skody v piné vyai.
85. Povinnost odbératele uhradit swlij zavazek viici dodavaleli fadné a véas je spinéna
datem pfipsani placené sjednang £astky na (et dodavatele uvedeny na fakiufe.
86. V pfipadé, Ze odbérate! realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavatel odbérateli
pfifmovy pokiadni dokiad s uvedenim isla zalohové faktury, resp. fakiury, ke kieré se
prisludny prijmovy pokladni dokiad vziahuje. Fakiura, resp. zalohova fakiura s uvedenim
platebni podminky v hotovost® je podkladem pro provedeni platby, nikoli dokladem o
provedeni platby v hofovosti.
B.7. Nebezpeci vzniku kody na pfedmétu plnéni pfechazi na odbératele okamZikem
jeho pfevzeti, s vyjimkou uvedenou v clanku 4 6. posledni véta. AZ do apingého zaplaceni
ceny pinéni je pfedmét pinéni ve viasiniclvi dodavatele, a to i v piipadé zallenéni do
systému, kiery je majetkem odbératele, resp. systému, kiery odbératel vyuziva. Do doby
prechodu viastnického prava k pfedmétu pinéni na odbératele, je jakékoli poskylnuti
predmélu pinéni do zastavy nebo ziizeni zajiStovactho prevodu prava & jiného
zévarkového vziahu K pfedmélu pinéni odbératelem ve prospéch Yeli sirany, bez
souhlasu dodavatele, vyloudeno, rovnéZ za jakékoliv zcizeni predmélu pinéni odpovida
odbératel
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88 Pokud j& dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny pinéni pfevzit predmét pinany
Zpél, pAiznava mu odbératel neodvolatelné pravo vstupu v obvyklé dobé do prostor, v
nichZ je predmét pinéni umistén za Gtelem odvezeni pfedmétu pinéni.
89. Nespinii odbératel sviij zavazek uhradit cenu za pfedmét pinéni vias a v piné
vydi, je dodavatel epravnén prerusit poskytovani pinéni, resp. sluZeb s pfedmétem pinéni
souvisejicich {napf. zaruéni servis) aZ do uhrazeni zavazku odbéralele v piné vyii viené
sjednanych Grokdl (penale), resp. smiuvnich pokut za opozdénou thradu.
9. Zaruka

9.1. Obsah zaruky:

911, Dodavatel poskytuje zaruku na jednolliva zboZi a na ostalni jednotlive pfedméty
pinéni s vyjimkoy SW (dale 187 jen zboZi/dilo”) specifikované ve fakture nebo v jiném
ucetnim dekladu a soucasné v piislusném dokladu o dodani zhoZidila, §. v dodacim listu
nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC sestavy nebo v servisnim protokolu, v nichZ jsou
uvedena sériova ¢isla dodaného zboZi/diia. ZboZim neni software, k software dedavatel
pouze pfevadi uZivatelska prava (viz niZe). Poskytnulim zaruky nejsou dottena prava
spolfebitele jakoZto kupujiciho, ktera se ke koupi véci vaZi podle zviastnich pravnich
predpist.

912 Delka zaruéni doby zbozifdila milZe byt pro jednotlivé dily zboZildila stanovena
rozdilné a je vyznacena v dodacim lisiu nebe vydejce nebo ve vyrobnim fistu PC sestavy
nebo v semvisnim protokolu. V féch pravnich vztazich, na néZ se vztahuji zviasini
ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obéanského zakoniku, &ini ph prodejl
spoffebniho zboZi délka zakonné zérutni doby na zbo?i 24 mésicl, nestanovii
ob&ansky zakonik ve specifickych pfipadech vysiowna jinak.

913 U nekterého zboZi/dila lze zakoupit rozSifeni délkv nebo rozsifeni rozsahu
zaruky, rozsifeny obsah a podminky zaruky se pak fidi té2 prisludnymi registratnimi
podminkami {napf. notebooky Toshiba), resp. smiuvnim ujednanim o rozdifeni zéruky.
Odchyind ustanoveni registratnich podminek (dle regisiracni karty), resp. smiuvniho
ujednani o rozSifeni zaruky, maji pfednost pfed ustanovenimi téchto VSeobecnych
podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto Vieobecneé podminky.

914. Zakonnd zaruka: Pfi prodeji zboZi, na néZ se vziahuji zviastni ustanoveni o
prodeji zboZi v obchodé pedie obanského zakoniku, se na prvnich 24 mésict z celkove
doby dodavatelem poskyinuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 az 2174 obCanského
2ékoniku (zviédini ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé). Po uplynuli zakonné zaruky se
naroky odbératele fidi obsahem smiuvni (izv_ prodiouZenéd) zaruky podle téchto
V3eobecnych podminek Na prodej pouzitého zbozi se zakonna zaruka nevztahuje.
Naroky odbératele ze zaruky za jakost v pfipadé prodefi zboZi, na néZ se nevziahuji
Zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podie obfanského zakoniku, se fidi
chsahem smiuvni zaruky podle téchto V3eobecnych podminek.

915 Zvolnost zboZi Nelze zaméfioval Zivofnost vyrobku, fj. dobu, po kierou pi
spravném uzivani a odetiovani mize vyrobek vzhledem ke svym viastnostem, danému
ucelu a rozdilnosti v intenzité jeho vyuZivani vydrZet, a zaruéni dobu, ve klerg lze
reklamovat vady vyrobku, fj. takové vady, které maji svilj plivod ve vjrob8, v pouZitém
materialu & zplsobu zpracovani.

Za rozpor s kupni & jJinou smiouvou nelze povaZovat rekiamace takovych parametn,
kleré nejsou pro dany wvyrobek uvedeny vnavodu ani jiné obchodné-fechnicke
dokumentaci vyrobee & v zavaznych technickych normach.

9.16. Smiuvni zaruka: Smiuvni zaruka plati v pfipadé prodejll zbozi, na néz se
nevziahuji zvia3tni ustanoveni o prodeji zboZi v cbehedé podle ob&anského zakoniku a
dale plati pro dobu dodavatelem poskyinuté zaruky, kiera presahuje délku zakonné
zZaruéni doby v pfipadé prodejli zboZi, na néZ se vztahuji zviasini ustanoveni o prodefi
zhoi v obchodé podle ob&anského zakoniku (4. pro dobu tzv. prodiouZeni zaruky). Ze
smiuvni zaruky 1 ze zakonné odpovédnosti za vady vznika odbérateli pouze pravo na
bezplatné odstranéni vad (prace a malenial), na néZ se zaruka vziahuje, a kleré se
béhem zarucni doby na zboZildile vyskylnou pfi dodrZeni nize uvedenych zaruénich
podminek; v pfipadé vady neodstraniteine vzniké odbérateli pouze pravo na vyménu
zhoZifdila za zbozildilo stejnych parametni {nebudedi to pro rychlost inovaci jiz moZné
nebo ekonomické, pak paramelni lepdich). V ramai smiuvni zaruky bude vada zboZildila
odsiranéna opravou, nebude-i to moZné ¢ ekonomické, pak vyménou zboZi/dila za
zho?i stejného druhu a stejnych nebo lep3ich parameln; oprava vadného dilu zbozifdila
miiZe byt provedena nahrazenim foholo dilu stejnym dilem a nebude-li mit virobee &
dodavatel lakovy dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo lepaimi parametry {ak, aby
byla obnovena funkénost opravovanéhe zboziidila.

917 Smiuvni zanka se vziahuje na vady, kleré maji svij plivod ve vyrobs,
vpouZittm materidu ¢ zpusobu zpracovani, v monlai nebo instalaci zboZidila
provedenymi dodavatelem. Dodavatel je povinen pinit své zavazky vyplyvaiici ze smiuvni
zaruky pouze tehdy, pokud odbérate! neni v prodleni s Ghradou ceny pfedméiu pinéni.
1.8 Zakonna ani smiuvni zaruka se nevziahuje na opotfebeni zboZildila zplisobené
jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana niZSi cena,
déle se nevztahuje na zavady zplsobené takovym pouzitim nebo takovou instalaci, které
jsou v rozporu S navodem k obsiuze nebo s podminkami nakiadani se zboZzim/dilem
uvedenymi v léchio V3eobecnych podminkach (viz niZe) nebo vieobecnymi zasadami,
na zévady vzniklé nededrZenim pokynll pro Gdrzbu, provoz nebo obsluhu vyrobku/dila,
na zavady vznikié nespravnou piepravou a nespravnym skladovanim, neodbomym nebo
nepfiméfenym zachazenim; vystavenim nepfiznivim vn&jsim vivim, provozem za jinych
neZ vyrobcem Ci dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek;
fyzickym poskozenim, na zdvady vzniklé neodvratnou udalosti (ohedi, voda apod),
povélmostnimi viivy, podkozenim bleskem nebo elektrostatickym vybojem, nadmémym
mechanickym opolfebenim, na vady vznikié pouZitim nespravného nebo vadného
programového vybaveni, poufilim jinho neZ wjrobcem zboZidila vyslovné
doporuéengho spotfebniho malenalu {napf jiné neZ ongindni pasky do fiskaren) &
prisludenstvi. Zaruka se nevztshuje na zavady vzniklé uZivatelem zanesenymi
pocitadovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem, neodbomou instalaci
softwaru nebo piidavnych zafizeni. Pfedmétem zaruéniho pinéni neni rovnéz béZna
tdrzba, &i5téni a podobné tkony pfedepsané virobcem v navodu k obsluze. Zakonna ani
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se teZ nevziahuje na opolfebeni soucasti zboZi, u nich? wyrobce limitoval
nas: takové soucast, jeslize tato byla prekrofena, a na pfirozene opolrebeni
i pii vjrobcem doporuteném uZivani zbozi (napf. vélce, rolny, lampy, gumove

')mucasu filry, pArozeny pokies kapacity akumulatond, lampy projektoru apod. Napf

uvadéna Zivotnost lampy projektoru je maximaini a miZe se lisit podie podminek, za
kterych je projekior pouZivan). U LCD displeji miZe v priib&hu uZivani dojit k vipadku
zobrazovacich bodd (pixell), klery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedeng vyrobcem
je cbvyklou viastnosti daného vyrobku
919  Smluvni zaruéni doba zacing bézef ode dne prevzeli zboZildila odbératelem
Bude-i zboZi v ramal smiuvni zaruky vyménéno, pak vyménéné zbozildilo bude mit
zaméni dobu do zbytku plvodni smiuvni zaruéni doby reklamovaného zbozi/dila,
nebude-li vyslovné ujednano jinak
91.10. Do zaruéni doby se nepocita doba od uplatnéni opravnéné reklamace aZ do
doby, kdy odbératel po skoneni opravy byl povinen zboZildilo pfevzit.
9141 Smiluvni zanka zanika nedodrZenim pedminek provozu nebo neprovadénim
pravideingé béné uZivalelské tdrzby v souladu s navodem k obsluze, provedenim zmény
na dodaném zboZi/dile nebo porudenim zaruéni nalepky, neopravnénym zasahem do
zbozidila asobou k{era k provedeni zasahu nebyia vysiome dodavaie lem mmténa
1y

smluvni Zaruky.
9112 Software aveni) je-i pfedmétem plnéni sofiware, zaruka
dodavatele se vztahuje wyhradné na fyzickou Citelnost meédii. Okamzikem odstranéni
ochrannych prvkii (folie, peceti, otevieni obalky apod ) se odbératel (resp. uZivatel) stava
opravnénym licenénim uZivatelem sofiwarového produkiu a akceptuje licenéni ujednani
nositele autorskych prav, resp. vyrobce software Tento pfedmél pinéni nelze vralit
dodavaleli. Dodavate! neodpovida za spravnou funkci softwarovych produktd {dile té2
SW), ani tzv. DEMO produkiil. Obsah zaruky poskytované nositelem autorskych prav se
fidi licenénim ujednanim k software, kieré je soucasti softwarového produktu. Zaruka na
softwarové produkty Microsofl je poskylovatelem omezena na 80 dnd od dala prodeje ve
smysiu ficencni smiouvy Microsoil.
9113 V pfipadé zaruéni vady poCitae AutoConi, klerd ma za nasledek zfratu
instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do slavu, ve kierém byl odbérateli
predan, 4. s instalovanym SW, kiery byl instalovan dodavatelem, resp. virobcem
9114 Zaruka se nevziahuje na pfipady nefunkénosti plvodniho vjrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zplsobené zasahem jiné osoby,
resp. ji zplsobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi jakakoliv zména
syslémovych nastaveni virobcem ¢ dodavalelem instalovanych sofiwarovych produkii
{tzv. OEM sofiware), instalace jného nebo dodalecného softwarového produkiu,
pripadné instalace ovladaéll provedené odbératelem nebo tieti stranou.
91.15. V piipadé oprav hardwarovych zavad nebo dprav pfedmétu pinéni, provedenych
jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobé (Y. nespadajicich do rozsahu zaruky),
¢ini smiuvni zaruka na poskytnuty matendl 3 mésice a na provedenou prac 3 mésice,
nebude-hi dohodnuto jimak. Sluzby nespadajici do rozsahu zaruky poskytuje dodavalel na
zakladé smiuvniho ujednani a za gplatu
91.16. Na pouZity pfedmét pinéni poskytuje dodavatel smiuvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce
9.1.17. Spotfebitelské smicuvy:
V pfipadé, kdy prodej zbo#i (resp. realizace pfedméfu pinéni) jo uskuteénén vi&
spotfebiteli na zakladé smlouvy uzaviené prostiednictvim prostredkd komunikace
na dalku (zeyména elektronicky obchod na Intemetu), ma spoffebitel pravo cdstoupit od
smiouvy ve Thité émacti dnd od uzavieni smiouvy, pokud mu v3ak byly tdaje podie §
1843 a7 1845 oblanského zakoniku sdéleny aZ po uzavieni smiouvy, pak ve White
Stmacti dnli ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotfebitel viak nemiiZe odstoupit od smiuv
vyjmenovanych v § 1837 obcanského zakoniku, kierymi jsou zejména smiouvy na
dodavku poGitaGovych programi, porudii spotfebitel jejich plvodni obal, smlouvy na
dodavku zboZi upraveného podie pfani spotfebitele nebo pro jeho osobuy, smlouvy na
dodavku zboZi nebo sluZeb, jejichz cena zavisi na vychylkach financniho trhu nezawisle
na vl dodavatele a dal3i smlouvy vyjmenované zakonem.

Oznameni spoffebitele o odstoupeni od smiouvy uzavieng na dalku musi byt dodavaleli

doruteno do skenceni thdty pro odstoupeni a dodavateli musi byt Fadnd vraceno

kompletni zboZi (pinéni) v plvodnim stavu 3e v3emi doklady a dokumnentaci, které byly
spoliebileli dodény. Pro rychlé vyfizeni véci je nutné vrdlit zboZi na stejnou adresu
dodavatele, kierd je v dokladech ke zboZi uvedena jako misio, z néhoZ bylo zboZi
kupujicimu odeslano. Dlsledkemn odstoupeni je povinnost stran vralit st vie, co podle

smiouvy dostaly Primé naklady na vraceni zboZi nese spotfebilel. Po odstoupeni a

fadném vraceni zboZi spotfebitelem je dodavatel povinen bez zbyteéného odkladu vratit

spotrebileli Castku za zboZi (pinéni) zaplacenou Smiouvu uzavfenou na dalku se
spotfebitelem [ze zrusit jen za podminek stanovenych zékonem.
9.2. Zarutnipodminky:

821 MISTOAZPUSOB UPLATNEN] REKLAMACE-

Misto a zplsob uplalnéni reklamace se fidi Gasti 10 Reklamaéni fad a

€asti 11.0dsiranéni vad pfedmélu pinéni v zaruéni dobé 1Bchto Vaeobecnych podminek,

neni-li smlouvou sjednano jinak

Pii uplatnéni reldamace Je vzdy nutno pedloZit (déle viz cast. 10 Reklamaéni Fad):

a) Doklady o zakoupeni zboZi (¢i dodani dita), kterymi jsou faktura nebo jiny Gcetni
doklad a souCasné dodaci doklad se sériovym &islem dodaného zboziidila,
dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol

b) V piipadé zasilkového prodeje dale predioZit prepravni (poStovni) dokiad o plevzeli
zbozidila

¢} Reklamované zbozi/dilo, kiere je komplefni véetné dokumentace, s neporuSenymi
zarulnimi nalepkami a dle pfi prodeji zboZi, na néZ se nevztahuji zviashi
ustanoveni 0 prodeji zboZi v obchodé podie obGanskeho zakoniku, musi byt
rekiamované zbozildilo pfedioZeno take v obalu, Ktery je plvodni

d) Zaroven je tfeba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

Vieobecné obchodni podminky AutoCont CZ as plaindod 1. 1.2014

e) V pfipadé zboZildila se zakoupenou rozSifenou zarukou predlozil pisludnou

registracni kartu (napf. u sluZeb AC asistent)

922 PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM

- Zbozi/dilo je urGeno pro provoz pi napajeci sii odpovidajici techmicke nomé, v
prostedi bez vykywi teplot a vihkosti. Je ffeba ho fadné udrZovat a provozné zatéZzovat
podie pfedpisu vyrobce Gi dodavalete (viz ndvod k obsluze, resp. wZivatelska priruka
apod.).

- Se zbozim/dilem je nufné nakladat v souladu s ndvodem K jeho obsiuze a dodrZoval
podminky provozy a Gdrzby zboZildila Se zboZim/dilem je nuiné pouzivat pouze
takovy spotfebni matenal a prisludenstvi, které jsou doporuGeny vyrobcem zboZi/dila
{napf. fonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge aid.)

- Jakekoli zasahy do zboZiidlla mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim
vyslovné zmocnénym subjekiem

- V pfipadé pamétovych médii je nuiné, aby odbératel (uzivatel) v ramci jeho obecné
povinnost prevence Skod zajisfoval pfiméfenou a obwyklou ochranu dat. Zafizeni pro
ukiadani dat jsou technicka zarizeni, jgjichz poruchovost je objekivnim jevem a ma
stochasticky charakier. Dodavatel nepfejima odpovédnost za data na t&chto médiich
ulozena Dodavatel doporuduje uZivateli preventivné zalohovat uloZend data na
vhodném zafizeni

- Pfi piedani zbozildia k opravé se pledpoklada, Ze ufwatel zabezpelil vytvofeni
odpovidajici zalohy uloZenych dat i programl a zabranil jejich moZnému zneuZiti
Dodavatel neoctpovida za pfipadnou zirdlu & poskozeni dal a programd, kieré jsou
uloZeny na zafizenich pro jejich uldadani

- Dodavatel negarantuje pinou sluitelnost prodanych potitadl a pocitacovych soucasti s
jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povéfené osoby neschvali, ani se SW
aplikacem, jejichZ funkénost nebyla odbératelem vysiovné poZadovana v objednavee

- Dodavalel negarantuje pinou funkénost aplikatniho SW ve verzich, které nejsou
vhodné (nejsou vytvofeny) pro odbératelem objednany, resp. pouZivany operalni
systém. Za piipadné zavady zplsobené omezenou funkinosti SW aplikaci, kiere
nespliuji podminku specifikovanou v pledchozi vélé, dedavatel neodpovida

- Pokud bude odbératel (uzivatel) Zadal, aby dodavatei nainstaloval do poCitace piidavné
zafizeni nebo dily, kleré nejsou predmétem dodavky dodavatele, miZe byt prani
odbératele vyhovéno, dodavate! vaak nenese Zadnou odpovédnost za zménu povahy
zboZi, ktera timto bude zplsobena, ani za zavady € Skody timlo vzniklé, pokud
dodavate! neschvdli jejich slucitelnost 8 danym pocitaem

923 PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjisténa oznamena zavada nebo
pljdei o zavadu nespadajici do zéruky) je odbéralel povinen ped pfevzelim zafizeni
uhradit vzniklé naklady na pfepravu a naklady na testovani podle aktudlniho platného
ceniku servisniho sifediska, kieré provadi zaruéni opravy daného zafizeni

10. Reklamacni rad

10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku pfedmétu pinéni co nejdfive po okamZiku
prechodu nebezpedi Skody na predmétu pinéni (dale .okamZik prechodu nebezpedi’).
Jestlize odbératel piedmét pinéni neprohlédne anebo nezafidi, aby byl prohlédnut
vokamiiku pfechodu nebezpedi, miiZze uplainit naroky z vad zjistitelnych pii této
prohlidee, jen kdyZ prokaZe, Ze tyto vady mél pfedmét pinéni jiz v okamziku prechodu
nebezpedi.

10.2. Odbératel je povinen viechny laklo zjSténe vady oznamit ihned dodavatell Vady,
které mohly byt zpStény pozdéj pi wynaloZeni odbormné péde, je odbératel povinen
oznamit dodavateli nejpozdéiji do konce zaruéni doby

10.3. Odbéralel je povinen uplaliovat reklamadi (vyjma PC systémi, serverd AutoCont)
predioZenim pfedmétu pinéni a pisemnym oznamenim (popi. faxem nebo e-mailem)
obsahujicim co nejpodrobnéjsi specilikaci zjisténé vady pfedmétu pindni nebo mizZe
takovou reklamaci uplatnit osobné. Mistem reklamace je provozovna dodavatelem k tomu
uriena, resp. misto, kde byl odbératelem zakoupen predmét pinéni (vyhradné u predmétl
pinéni zakoupenych pro viastni potfebu odbératele). Pfedmél pinéni, zakoupeny za
Utelem daldiho prodeje, je moZné reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu
uréené. Na néklera zafizeni, kierd mohou byt soutéasti pfedmétu pinéni, miZe odbérate!
uplatnit reklamaci pfimo u autorizovaného zastupce vyrobes. Pokyny autorizovandho
zastupce vyrobce jsou piloZeny k pfedméhs pinéni. Misto uplaméni reklamace je pak
urteno autorizovanym zastupcem vyrobce,

10.4. P reklamaci pfedmétu pinéni je odbéralel povinen prokdzat zakoupeni predméhu
pinéni u dodavalele fakiurou a soucasné dodacim listern nebo servisnim protokolem nebo
vydeikou (s uvedenim sénového disla reklamovaného pfedmétu pinéni), u PC systému a
serveru AutoCont je nutno s fakturou pfedloZit vyrobni list PC sestavy

105 V piipadech reklamace funkce PC systému a serveri AutoCont Ize uplatiovat
rekiamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich islech k tomu uréenych nebo osobné v
provozovné dodavatele. Pfi reklamaci je tfeba nahlasit sériové Gisle PC systému, resp
serveru (viz vyrobni fist PC sestavy nebo typovy Slitek na PC, serveru), a dale co
nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést konlakini osobu odbératele (meno, tel.,
fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace a po dohodé s cdbératelem podnikne
kroky Kk odstranéni pfipadné vady v souladu s ustanovenimi odstavce 11. t&chio
podminek.

10.6. Z divodu nebezpeti mozného podkozeni pfedmétu pinéni pi prepravé, dodavate!
pijimé k reklamaci pouze pfedmét pinéni zabaleny nejlépe v onginalnim obalu (za
cnginaini obal Ize povaZovat plvodni obal od identického kusu pfedmétu pinéni, kde
sériové Cislo uvedené na obalu /pfipadné odbératelem opravengé sénove Cislof je totoZne
se sénovym Cislem reklamovaného predmétu pinéni). Pokud odbératel nedoda predmél
pinéni v ongindinim obalu, doporucuje se pouZiti jiného vhodného cbalu, kiery vhovuje
naroklim pfepravy daného zboZi V téch pravnich vziazich, na né7 se nevztahuji zviasini
ustanovent o prodefi zboZi v obchodé podle obéanskeho zakoniku, musi byt reklamované
zbo?i pfedéno k reklamac v origindinim obalu. Dodavatel neni povinen pijmout k vyfizeni
reklamace predmét plinéni, nepfeda-i je] odbératel se viemi souGastmi a piisludenstvim
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107 V pfipadd dodrzeni ustanoveni &lankd 104-106. odbératelem, pievezme
povérena osoba dodavatele predmét pinéni k vyfizeni reldlamace. Pokud neni mozné, aby
dodavatelem povéfena osoba rozhodla o uznani reklamace na misté, pleda reklamovany
predmét pinéni reklamacnimu oddéleni dodavatele. O vysledku reklamace je odbératel
informovan zplisobem sjednanym s dodavatelem (telefonicky, faxem, pisemng), a to
zpravidia nejpozdéji do 1 tydne od pievzeti predmétu pinéni k vyfizeni reklamace. V
pripadé nuinosti posouzeni vad zboZi autorizovanym zastupcem vyrobce zajisti dodavatel
posouzeni opravnénosti reklamace zpravidla do 2 tydnd od prevzeti pfedmétu pinéni.

11. Odstranéni vad predmétu plnéni v zaruéni dobé

11.4. Dodavatel je opravnén k zajiSténi zaniCniho servisu pouzit tfetich osob.

11.2. Zaruéni servis na dodavatelem dodané kompleini PC systémy AutoCont (zakiadni

jednotka, klavesnice, my3) poskytuje dodavatel standardné dle typu zafizeni. Podminky

nadstandardniho servisu je nuiné sjednat pisemné pii uzavirani zviastni servisni smiouvy

Jednotlivé typy zarutniho servisu jsou poskytovany (zahmuty v kupni cené) v 2avisiosti na

modelu pocitaCe. Typ servisu Je uveden v dokladech k zakoupenému pfedmétu pinéni

Dodavatel zajistuje nasledujici typy zarucniho servisu HW (vyjma zavad zminénych v

odstavei 118):

- Ekonomicky servis (EKONOM): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou dobu
zaruky v nejbiiZSim servisnim stfedisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zarucni oprava HW zavad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedle nakladG na praci a ndhradni dily isou dodavatelem hrazeny i naklady
na cestovné. Po zbytek zaruéni doby je zaArufni oprava provadéna v nejblizsim
servisnim stfedisku dodavateie

- Specialni servis (SPECIAL): zaruéni oprava HW zavad se provadi po celou zdruéni dobu
v misté inslalace

~ Jiné servisni podminky poskyluje dodavatel odbérateli na zakladé zviastni smiouvy
Dodavaiel provede na zakladé objednavky odbératele zanucni servis v misté instalace
pfedmétu pinéni u odbératele i mimo vy3e vyjmenované pfipady. V tomlo pfipads se
odbératel zavazuje uhradit v hotovost dodavateli vicenaklady servisniho zasahu formou
servisniho poplatku za wyjezd technika ve vysi dané platnym cenkem sluZeb
dodavatele

11.3. Provadéni zarucniho servisu v misté instalace u zakaznika je omezeno tentorialng
na tzemi Ceské republiky.
114 Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana wyftem dill
vyjmenovanych v odstavel zakladni jednotka ve vyrobnim listu dané PC sestavy. Zakiadni
jednotka PC systému se zpravidia sklada z téchto dild- systémova deska (MB), procesor
{CPU}, chiadic CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadic FDD a HDD, grafickd karta (VGA),
audio (zvukova karta}, sifova karta, pevny disk (HDD), floppy mechanika (FDD), napéjeci
zdroj, sk PC.
115, VySe uvedené podminky provadéni zaruéniho servisu v misté nstalace u
zakaznika se vztahuji na zakladni jednotku véeiné dodavatelem do zakiadni jednotky
vestavénych penfeni, klavesnici a my$, kterd spolecné voiily predmét pinéai dodany
dodavatelem. Podminky provadéni zéruéniho serisu v misté instalace u odbératele se
nevzZishuji napi. na SW, monilor, perifene, mulimedidlni baliky (ty), zapisovaci
mechaniky CD-RIRW, zalohovaci zafizeni (napf. DAT mechanika, magnetoopticka
zaznamova zatizeni apod.} a odbéralelem pidana zafizeni.
116 U zavad, jejichZ projevy neize reprodukovat (zavady nahodné se vyskylujici), e
doba diagnostiky 8 opravy vady dana dohodou mezi povéfenymi osobami dodavalele a
odbératele. Neni-i moZné provést odstranéni takové zavady u odbéralele, odsftrani
dodavatel takovou zavadu po provedeni pfisludnych testil v servisnim stiedisku,
11.7. Odbératel se zavazuje vyivofit dodavateli nebo jim povéfenému subjektu podminky
pro zdamé provedeni servisniho zakroku {umoZnit vstup do objeklu, pristup k zafizeni,
pristup do systému, pfitomnost svého zéastupce, apod ), jakoZ i podminky pro vyfizeni
formalit pro provedeni opravy rekiamované vady nezbyinych.
11.8 Dodavatel je oprévnén odstoupit od poskyinuté zaruky u pfedmétu pinéni, resp. u
jeho jednolivjch &asti, ziislili, Ze vyskytnuvii se vada byla zplsobena pfiGinou
nespadajici do zaruky, nebo zjistiHi, Ze na piedmétu pinéni, resp. jehio ¢ash byl proveden
zasah osobou neopravnénou, lj. jinou oscbou neZ dodavatelem nebo osobou jim
povérenou. OdsfoupiHi dodavatel od poskyinuté zaruky, resp. zjisti-, Ze rekiamovana
vada byla nahladena neopravnéné, je dodavatel opréwnén poZadovat na odbérateli
uhrazeni nakladd, kieré dodavateli v souvisiosti $ tim vznikly, a to ve vysi die aktualniho
platneho ceniku dodavalele, resp senasniho stiediska, které provadi zaruéni opravy
daného zafizeni

12. Licence

121, Autorska prava, jgkozZ 1 ostalni jind prava dudevniho viastmictvi, vztahujici se k

softwarovymn produkiim, véetnd pfiruéek, manuaii a dalich dokument] distribuovanych

spolu se softwarowymi produkly, nadale naleZi prisluSnym subjektim jako jejich nositekim

a nejsou timto zavazkovym vziahem dotéena. Odbérateli vznika pouze nevyhradni pravo

softwarové produkfy uZivat

122 Odbératel neni opravnén odstranovat, ménit, zakryvat nebo jekymkoli jinym

zpscbem zasahovat do jakychkoli autorskopravnich, & jingch oznaceni piistusnych

subjektll umisténych nebo uloZenych na softwarovych produktech, nebo jakékoliv jejich

&ash, & dokumentact distnbuované spolu se softwarovymi produkty.

13. Odpovédnost

131. Dodavatel odpovida odbérateli za Skodu zpisobenou mu zavinénym porudenim
povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu. Dodavatel zejména
neodpovida odbérateli za Skodu, kiera mu vznikne v distedku:

- idrzby pfedmélu pinéni jinou oscbou nez dodavatelem, G ji povéfenym subjekiem,

- nespravneho nebo neadekvatniho pouZivani predmétu pinéni,

- uaiti predmétu pinéni v jiném neZ doporuéeném prostiedi.

VSeobecné obchodni podminky AutoCont CZ as platné od 1 1. 2014

13.2  UBastnici lohoto zavazkového vziahu stanovuji, Ze vide predvidatelné Skody,
pipadné miiZe vzniknout poru3enim povinnosti dodavatele a také celkova vy3e nahrady
skody, predstavuje Gastku maximaingé do vySe ceny piedmétu pinéni, ohledné néhoz
doslo ke Skodné udalosti, neniHi sjednana jina vyse. Dodavatel nenese odpovédnost za
Zirdlu nebo poskozeni dat odbératele, pfipadnd rekonstrukce ztracenych nebo
znehodnocenych dat jde na vrub odbératele

133 Jakékoli naroky na nahradu Skody je odbératel opravnén u dodavatele relevaning
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udalosti udinil vedkeré kroky sméfujici k
minimalizaci vyde skody a pokud o vzniku Skodné udalosfi dodavatefe bezodkladng
wyrozumél a poskytl mu vedkeré vyzadané dokumenty ke vzniku Skodné uddlosti se
wztahujict,

13.4. Ucastnici toholo zavazkového vziahu neodpovidaji, vedle pfipadd stanovenych
piislusnym zakonem, za porudeni zavazk( zpdscbend wé&di mocl, fi. okolnostmi
nastalymi nezavisle na viili Ucastniki, které nebylo moZno ani s vynaloZenim vedkerého
mozného Usili odvratt, resp. jsou objekiivné necdvratilelnou nahodou.

14. Technicka a systémova podpora
14.1. Dedavatel poskytuje odbérateli technicko-systemovou podporu pfedmélu pinéni.
Tato podpora ma dvé Urovné:

Zé&kladni podpora - zajisfujici provozuschopnost predméty pinéni v rozsahu, Kery
odpovida uZiti, pro keré byl pfedmét plnéni dodan, resp. dodavatelem instalovan.
Jednd se napf o odstranéni chybovych stavd, opravy (nové verze) systémovich
oviadadd a doplnujici informace, kieré nejsou v dodané dokumentad a jsou nezbying k
uZivani pfedmétu plnéni. Za zakladni podporu 56 nepovaZuje zejména odstrafiovani
chybovych stav, zplsobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se
zménou konfigurace zarizeni a pouZitého operacniho sysiémulprostiedi vielné
upgradl, pokud tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni podporu se dile
nepovazuje podpora nasazenl systému se sofwarovimi aplikacemi, kieré nebyly
dodany a instalovany dodavatelem, pokud neni vysitovné wedeno jinak.

Nadstandardni podpora - feSi stavy pledmétu plnéni, souvisefici se zménami
konfigurace, anebo zplsobu uZiti odlisné od stavu, pro kisry byl pfedmét pinéni dodan.
Jedna se napi. o zmény (rozSifovani) konfiguraci/renstalaci predmélu pinéni na jiném
mist8, ve spojeni $ jinym zafizenim anebo jinym operaénim systémem, neZ ktery byl
plivodna instalovan; dale pak o dodavky systémovych ovladacl, konzullace Souvisejici
s obsluhou, 3koleni obsluhy a fedeni chybovych stavii vznikijch v disledku zmén
konfigurace, pokud tylo zmény neprovadi a nedoddva dodavatel. Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé objednavky

142 Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna,
nakfady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén Gdtovat die akiudlniho ceniku
sluZeb vietné souvisejicich nakladi.
14.3. Na zakladé poZadavku odbératele mohou byt sjedndny podminky poskylovani
nadstandardni podpory v ramet dodavky predmétu pinéni
144 Po uplynuti zaruéni doby je veskerd technickd 8 systémova podpora placenou
sluzbou. Uastnici tohoto zavazkového vziahu mohou uzavit samostatnou smiouvu na
poskytovani pozarucniho servist nebo technické a systémove podpory.
145 Technickd a syslémova podpora je zapSfovana prostredmclvim Hot-Line,
eleldromckych sluzeb AutoCont (WWW), telefonickjch & osobnich konzultaci, popf
zasahem dodavatelem povéfenych osob v misté instalace. Dodavalel je podie svého
uviazeni opravnién zvolit postup, dostacujici pro zajiléni clového stavu. Dodavalel piitom
pfedpoklada, Zze odbératelem uréena osoba je schopna provadét alespori zakladni
obsluhu predméiu pinéni.

15. Obecna ustanoveni

15.1. Dodavatel j¢ oprawnén odstoupit od fohoto zavazkového vztahu v pfipadé, Ze

odbératel je v prodleni s thradou financnich ¢astek dle téchio V3ecbecnych podminek po

dobu delsi nez 14 dni. Dodavalel je dale opravnén realizovat whradu viastnictvi die
tchto Vieobecnych podminek.

152 Naslane-h siuace pfedpokladana v piedchozim dlanku, jsou Oéastnici fohoto

zavazkového vztahu povinni vratit si vSe, co si na jeho zakladé peskylli, a to nejpozdéji ve

Ihiita do 10 dnii ode dne doruéeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni, resp. rozhodnuti o

realizact vyhrady viastnického prava.

156.3. Préva a povinnosh vyplyvajici z tohoto zavazkoveho vziahu se fidi ceskym prawnim

fadem. K fedeni pfipadnych spori urluji GEastnici jako pfisludny vécnd pfisiusny soud v
Praze

154 Text téchlo VSeobecnych podminek je odbérateli zpfistupnén nejpozdép s
dodavkou odbératelem objednaného predmétu pinéni. Za zpfistupnéni Vieobecnych
podminek se povaZuje i jejich uvefejnéni na webovych strinkéch dodavatele. Odbératel je
srozumén 3 tim, Ze zavazkovy vztah vznikajici pii poskytovani vyde uvedenych pinéni a
zaloZeny okamzikem akceplace odbératelem vystavené objednavky dodavatelem se fidi
témito Veobecnymi podminkami

155. Utastnici toholo zavazkového vztahu sjednévaji, Ze oznameni a jiné pizsemnosti

budou povazovany za doruéené 16Z dnem, kdy odesilajici strana obdrZi fadné

adresovanou pisemnost vracenou poStovni siuZbou jako nedorucifeinou nebo adresatem
odmitnutou

156. Na prawni dkony a préavni vztahy vzniklé pred 1.1.2014 se vztahuji obchodni

podminky, které platily mezi Ocasiniky v dobé jejich vzniku. Na smiouvy uzaviené pred

1.1.2014 nemaji tyta Vieobecné podminky viiv

15.7. Tyto Vaeobecné podminky nabyvaji plainosh a G&mnosti dne 1 1.2014 a nahrazuji

v plném rozsahu V3eobecné obchodni podminky spolecnosti AutoCont CZ as. ze dne

2562012 Tyto Vieobecné podminky jsou ode dne jefich whlaseni uvefginény na

Intemetu, v katalozich firmy a jsou zvefeinény &2 ve viech obchodnich provozounach

AutoCont CZ as.
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Pfiloha ¢. 2 — Podrobna specifikace predmétu plnéni

1.1  Technicka specifikace

3x HP ProOne 400 G1 AiO 23"/i3-4160/4GB/1TB/DVD/1NBD/W7+8P (NOD14EA)
V konfiguraci plnici zadani :

Operactni systém Windows 8.1 Pro 64

Instalovany operaéni systém Windows 7 Professional 64-bit (dostupny na zakladé naroku na
downgrade ze systému Windaws 8.1 Pro 64)
Procesor vykon min. 4450 PassMark - CPU Mark
Pameét' min. 4 GB

Pevny disk min. 1 TB

Opticka jednotka DVD+/-RW

Graficka karta vykon min. 540 PassMark - G3D Mark
Uhlopficka displeje min. 58,4 cm (23")

Rozlideni min 1 920 x 1 080

Typ monitoru Antireflexni disple] FHD s podsvicenim LED
Dotykovy displej

Zvuk HD s technologii DTS Sound+

integrované stereofonni reproduktory

Web kamera min. 720p HD

Bezdratove pfipojeni WiFi

Sitové rozhrani Ethernet 10/100/1000

Ctetka pamétovych karet

Min. 2 port USB 3.0 + min. 2 pert USB 2.0
Klavesnice, mys

Zaruka min. 2 roky

Kancelarsky balik

MS OFFICE HOME AND BUSINESS 2013

3x OfficeStandard 2013 SNGL MVL (021-10293)

1x DEVELOP ineo+ 224e vcetné sady toneru

V konfiguraci pinici zadani véetné plnohodnotné ( ne startovaci) sady tonert

- min. rychlost A4/A3: barevné 20/10 str/min; ¢ernobile 20/10 str/min

- formaty papiru: A5-A3 a volitelné formaty

- oboustranny podavac originalt

- moduiarni dokoncovani a razné moznosti rozsireni stroje véetné pridavnych zasobnik papiru
Funkce:

Kopirovani

Min. rychlost A4/A3: barevné 20/10 str/min; ¢ernobile 20/10 str/min

Formaty papiru: A5-A3 a volitelné formaty

Min. rozliseni kopirovani 600 x 600 dpi

Tisk

Min. rozliseni tisku 1 200 x 1 200 dpi

Jazyky popisu stranky PCL 6, PostScript 3

Operacni systémy Windows VISTA (32/64), Windows 7 (32/64), Windows 8 (32/64), Windows
Server 2008 (32/64), Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2,

Kupni smlouva ) N 8/10

- LA (
Za vécnou a formalni spravnost odpovida Mgr. Ivan Kejik, LLM '/= (
Za pravni spravnost odpovida : JUDr. Roland Vlasic



Ny

Macintosh OS X 10.x, Unix, Linux

Tiskové funkce primy tisk soubort PCL, PS, TIFF, XPS, PDF 1.7, $ifrovanych PDF a
OOXML (DOCX, XLSX, PPTX)

Mobilni tisk podpora iOS, Android

Wi-Fi

Skenovani

skenovani barevné a cernobile

Rozliseni skenovani min. 600 x 600 dpi

Rezimy skenovani:

- sitovy TWAIN

- skenovani do e-mailu

-skenovani na FTP

- skenovani do SMB

- skenovani do boxu

- skenovani do WebDAV

- skenovani do DPWS

- skenovani na USB

Souborové formaty JPEG, TIFF, PDF, prohledavatelné PDF (OCR), XPS;
Uzivatelské boxy

Verejné, osobni (s heslem nebo ovéfenim), skupinové (s ovéfovanim)

Opakovany tisk

Systém

Systémovy pevny disk

Rozhrani 10-Base-T/100-Base-T/1 000-Base-T Ethernet; USB 2.0; Wi-Fi 802.11b/g/n
Gramaz papiru az 300 g/m-

Zasobniky papiru min. 2 kazety min. 500 listi A5-A3

SeSivani

Boéni vstup min. 100 listl, A5-A3

Uétovani min. 100 uzivatelskych 0étl s podporou Active Directory (uzivatelské jméno + heslo +
email + SMB slozka)

Zaruka min. 2 roky

3x HP ProBook 450 (D9S32AV)
V konfiguraci plnici zadani :

Operacni systém Windows 8.1 Pro 64

Instalovany operacni systém Windows 7 Professional 64-bit (dostupny na zaklade naroku na
downgrade ze systému Windows 8.1 Pro 64)

Procesor vykon min. 4400 PassMark - CPU Mark

Pamét min. 8 GB

Pevny disk min. 1 TB

Opticka jednotka DVD+/-RWV DL

Graficka karta vykon min. 560 PassMark - G3D Mark
Uhlopfi¢ka displeje min. 39,6 cm (15,6")

Rozligeni min. 1 920 x 1 080

Typ monitoru Antireflexni displej FHD s podsvicenim LED
Zvuk HD s technologii DTS Sound+

2 integrovane stereofonni reproduktory

Duélni mikrofony

Web kamera min. 720p HD

Bezdratove pfipojeni 802.11a/b/g/n/ac (1x1) WiFi
Bluetooth 4.0

Sitoveé rozhrani Ethernet 10/100/1000

Cteéka karet SD, SDHC, SDXC

Kupni smlouva ) 9/10
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Min. 2 port USB 3.0 + min. 2 port USB 2.0

1 port HDMI

1 port VGA

Klavesnice s numerickou ¢asti, odolna proti politi

Zaruka min. 2 roky

3x 24" LED Philips 247E6QDSD-FHD,IPS,HDMI,MHL (247E6QDSD/00)
V konfiguraci plnici zadéni :

Monitor min. 24", IPS, rozliseni min. 1 920 x 1 080, podsviceni LED
Min. 1 port HDMI, min. 1 port VGA

3x OfficeStandard 2013 SNGL MVL (021-10293)

Kupni smlouva
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PLNA MOC

Zmocnitel: AutoCont CZ a.s.
Ostrava - Moravska Ostrava, Hornopolni 3322/34, PSC 702 00
IC 47676795
zapsany do obchodniho rejstiiku u KS v Ostrave, oddil B, viozka 814
jednajici pfedsedou predstavenstva Ing. Jaroslavem Biolkem

Zmocnénec: Petr Koneény
funkce: feditel regionalniho ocbchodniho centra

r.&.: 770506/3762
trvale bytem: Na Vyhlidce16, 680 01 Boskovice

Zmocnitel udéluje timto zmocnénci plnou moc k tomu, aby:

za zmocnitele jednal s tretimi osobami, podepisoval s tretimi osobami
smlouvy, ramcové smlouvy a prijimal od tfetich osob objednavky, pokud
predmétem takovych pravnich tkonu bude dodavka zbozi nebo sluZeb
tretim osobam, a to do rozsahu 1.000.000 K¢ bez DPH.

Tato plna moc se udéluje na obdobi ode dne jejiho vystaveni do 31. 12. 2015.

Zmocnitel je opravnén tuto plnou moc kdykoli pisemné odvolat.

V Ostravé dne 2. ledna 2015

AuoContCZas.
Ing. Jaroslav Biolek, pfedseda predstavenstva

Plnou moc pfijimam

V Brné, dne//czchl“r

Petr Konetny
feditel regionalniho obchodniho centra



