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Integrovany systém Fizeni podle ISO CSN 9001:2016
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Referencni model Fizeni méstského uradu — CIEM
verze 2015
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Zameéreni hlavné na méstsky urad...



2016 — 2018

Spolecné s Narodni siti Zdravych mést spolupracujeme na radé projektu,
rozvoj Referencniho modelu na zakladé konkrétnich ,,objednavek” rady
mest.

Benesov, Breclav, Liberec, Litomérice, Moravska Trebova,
Opava, Praha 12, Praha 20... a dalsi

Hlavni témata jsou Fizeni zmén, Projektové fizeni, Rizeni kvality
(1ISO 9001, CAF...), Strategické fizeni, Financni fizeni... a jejich
vzajemneé vazby. Soucasné respektujeme vladni strategie,
metodicka doporuéeni z Grovné MVCR i pozadavky norem fizeni
kvality.

Vysledkem je nova verze Referencniho modelu integrovaného
Fizeni mésta. Jeho praktickou aplikaci jste vidéli v prezentaci
kolegl z Breclavi.



Funkcni oblasti modelu integrovaného rizeni mésta




Procesy rizeni mésta — verejnopravni korporace
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Dalsi plany...

Spolupracujeme na projektech v dalsSich méstech (Roznov
pod Radhostém, Frenstat... )

Cekdme na dal3i metodické podklady z MVCR pro metody
rizeni kvality a zejména pro oblast fizeni sluzeb, abychom je

ve spolupraci s mesty promitli do dalSich verzi Referencniho
modelu integrovaného rizeni mésta.

Zveme Vas spolupraci a téSime se na ni © .

fiser.roman@ciem.cz
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